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RELATÓRIO DE ATIVIDADES 
 
Referência / Maio 2021 

1 - Identificação 

1.1 - Nome Completo da OSC: Instituto de Formação e Ação em Políticas Sociais 
para Cidadania 

1.2 – Endereço: Rua General Lamartine, 2G – Vila Matilde, São Paulo – SP. 

1.3 - Telefone: (11) 2684-0980 Fax (11) 2129-6992 E-mail: infap.org@hotmail.com 

1.4 – CNPJ: 02.257.969/0001-78 
 

2 – Representante Legal 

Nome Completo: Mozart Ladenthin Junior 
Telefone: (11) 2684-0980 
E-mail: mozartlj@yahoo.com.br 

 

3 – Técnico Responsável 

 
Coordenação 
Nome Completo: Edna Carvalho 
Endereço: R. Tarsila do Amaral, 540 - Jd Amanda - Hortolândia/SP 

Telefone:3909-3642/3909-2140 
E-mail: ednacarvalhofs@gmail.com 

 
Assistente Social 
Nome Completo:Dilza Santana Sanches de Lima 

Endereço: R. Tarsila do Amaral, 540 - Jd Amanda - Hortolândia/SP 
Telefone:3909-3642/3909-2140 
E- mail: dilza.limasantana@hotmail.com 

 
Psicóloga 
Nome Completo: Myrian Ferreira 

Endereço: R. Tarsila do Amaral, 540 - Jd Amanda - Hortolândia/SP 
Telefone:3909-3642/3909-2140 
E-mail: myriam.fereira@terra.com.br 
 

 

4 – Serviços da Parceria 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – Serviço de Proteção Social 
Básica. 

 

4.1 – Dias e Horários de 
Funcionamento 

 

Horário Dias da Semana 

Das 9:00h às 15:00h 2ª feiras a 6ª feiras   
 

 
 
 



 

Av. Gal Lamartine, 2G – CEP: 03541-110 – Vl. Matilde, São Paulo – SP – Tel (11) 2684-0980 / Fax (11) 2129-6992 

 

 

 

4.2 – Local de Realização 

Atividade 
 
 

Equipamento 

Oficinas videos 
aulas 

Segunda 
feira 

Terça 
feira 

Quarta 
feira 

Quinta 
feira 

Sexta 
feira 

Reunião 
Semanal 

 
X 

    

Oficina 
Socioeducativa 

 X X X X 

Oficina 
Inclusão Digital 

 X  X  

Oficina 
Atividades 
Físicas 

 X X X X 

 
 
 
 
 
 

CRAS Amanda 
R. Tarsila do 
Amaral, 540 - Jd 
Amanda - 
Hortolândia/SP   
 
CRAS Novo 
Ângulo 
R. Francisco 
Bereta, 330 - Jd. 
Novo Ângulo - 
Hortolândia/SP 
 
CCS Jd. Brasil 

R. Amizade, 65 
- Jd. Brasil - 

Hortolândia/SP 

 

4.3 – Abrangência Territorial 

Municipio de Hortolândia 
 

4.4 – Público Alvo 

Crianças, adolescentes, adultos, idosos e pessoas com deficiência em situação 

de vulnerabilidade social ou familiar que tenham sido identificados pela equipe do 

CRAS ou a ela encaminhadas. 

 

4.5 - Objetivos 

Oferecer oficinas socioeducativas para crianças, adolescentes, adultos e idosos, 

em situação de vulnerabilidade e risco social, por meio do desenvolvimento de 

suas potencialidades, bem como favorecer aquisições para a conquista da 

autonomia, do protagonismo e da cidadania. 

 
 

5 – Metas Propostas 

Considerando a demanda já existente e identificada no Município, a OSC manterá o 



 

Av. Gal Lamartine, 2G – CEP: 03541-110 – Vl. Matilde, São Paulo – SP – Tel (11) 2684-0980 / Fax (11) 2129-6992 

 

 

 

atendimento de até 293 usuários dos territórios dos CRAS Amanda e Novo Ângulo 

e CCS Jd. Brasil. 

 

Endereços Eletrônicos 
Facebook: https://www.facebook.com/CrasHortolandia2021 

You Tube: www.youtube.com/channel/UCQZwa_IXbE4Gh5WVKFfFAdA 

Instagram: https://instagram.com/scfvcras001?utm_medium=copy_link 

Site:https://sites.google.com/view/scfvhortolndiafbclid=IwAR3WB3JEbI7CpUH8ccvgDRsouxQOjL67

kMwcgqjvYF6m55_VZYI4Gn_Xpw8 

CRAS Amanda: 105 usuários 

CRAS Novo Ângulo: 108 usuarios 

CCS Brasil: 80 usuarios 

 

 

6 – Atividades Técnicas Realizadas 

Atividades Quantidade 

Relatórios Equipe Técnica 5 

Atendimento Técnico ao usuario por 
contato telefonico 

12 

Atendimento Técnico ao usuario 
presencial 

6 

Articulação com a Rede 
Socioassistencial 

4 

Articulação com outros serviços 3 

Contato telefonico com os usuarios 
acompanhamento semanal 

234 

Contatos telefonicos diversos 9 

Articulação com CMASH 1 

Reunião de Planejamento Semanal 4 

Reunião PAIF e SCFV CRAS Amanda 
CRAS Novo Ângulo e CCS Brasil 

3 

Reunião com representante da INFAP 1 

Cadastramento dos usuarios do SCFV 
no sistema do SISC 

180 

 

 

7 – Atividades Realizadas 

- Reuniões com equipe, a fim de alinharmos as ações a serem executadas e o  

planejamento das atividades semanais; 

- Postagem das atividades nas plataformas digitais: Instagran, Facebook, You Tube 
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e WhasApp), a fim de  enviar as atividades socioeducativas, atividades fisicas e 

inclusão digital aos usuarios conforme as faixas etarias correspondentes. 

- Realização de reuniões com as coordenações dos serviços juntamente com a 

equipe do SCFV para as indicações das demandas e listagem de busca ativa para  

serem inseridas nos grupos; 

- Mantemos a captação da demanda e inscrição de forma  remota por contato 

telefonico; 

- Elaboração das atividades e a gravação dos videos das oficinas socioeducativas, 

fisicas e inclusão digital; 

- Temas abordados nas oficinas socioeducativas: Maio Laranja – Enfretamento da 

Violência e Exploração contra Criança e Adolescentes, Primeiros Socorros: 

Engasgo, Queimadura, Choque e Desmaio.    

- Entrega dos kits lanches do SCFV para os usuarios dos serviços; 

- Distribuição de cadernos de receitas em para mães do SCFV; 

- Distribuição de cadernos de atividades ludicas para as crianças (6 a 11 anos); 

- Atendimento das famílias de forma remota através de escuta telefonica; 

- Articulação com o profissional do PAIF, para o  acompanhamento do público 

prioritário; 

- Divulgação para os usuarios do SCFV, no grupo do whattsap sobre informações 

referente a vacinação e os serviços pertinentes ao usuarios; 

- Capacitação: Enfretamento da Violencia e Exploração contra Criança e 

Adolescente- Tecnicos do CREAS, a fim de aprimorar o conhecimento e saber lidar 

nas resoluções dos conflitos, as diversidades e demanda nos grupos do SCFV; 

- Encaminhamentos aos usuarios para atendimento social aos equipamentos do 

municipio; 

- Live do “Dia das Mães” com os usuarios, adesão das famílias com a atividade 

proposta. Realizamos sorteiros de Kit beleza e cesta de produtos de beleza 

(doação); 

- Reunião do CEDECA para alinhar sobre o publico atendido e faixa etaria para 

definir as atividades de cada serviço; 

- Capacitação: A importância do Trabalho Social em Rede e comemoração do Dia 

do Assistente Social; 
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- Continuidade da capacitação: Introdução ao Comportamento Suicidio,  parceria 

com a PUC Campinas; 

- Reunião da equipe do SCFV, juntamente com a equipe tecnica da Gestão, a fim 

esclarecer algumas duvidas pendendentes referente ao cadastramentos dos 

usuarios do SCFV; 

- Cadastramento dos usuarios do SCFV no SISC (Sistema de Informação do Serviço 

de Convivência e Fortalecimento de Vínculo); 

-  Entrega da cestas básicas para os idosos do SCFV, doação do Tenda Atacado 

cedida pelo CRAS Novo Angulo; 

-  Elaboração dos cadernos de atividades (6 a 15 anos) e cadernos de receitas para 

as mães; 

- Elaboração do Kit Infantil para estimulação cognitiva das crianças; 

- Elaboração de relatório mensal das atiivdades executadas pelo serviço; 

- Participação da equipe: Encontro Regional Inclusão Mais Perto – Hortolândia e 

Região 

 

Fotos do SCFV 

 

  

Elaboração do Kit Infantil (6 a 10 anos) 

 

 

 



 

Av. Gal Lamartine, 2G – CEP: 03541-110 – Vl. Matilde, São Paulo – SP – Tel (11) 2684-0980 / Fax (11) 2129-6992 

 

 

 

 

Encontro Regional Inclusão Mais Perto – Hortolândia e Região 

  

Reunião com equipe do SCFV 
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Distribuição de Cestas Básicas para idosos do SCFV (doação do Hiper Tenda) cedida pelo CRAS 

Novo ângulo 

 

 
 
Capacitação: Introdução ao Comportamento do Suícidio 
 

 

Capacitação: Enfrentamento da Violência e Exploração Sexual contra Criança e Adolescente com a 

equipe do CREAS 
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Capacitação: Enfrentamento da Violência e Exploração Sexual contra Criança e adolescente com a 

equipe do CREAS 

 

  

  Planejamento e execução das atividades 
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  Semana do Dia do Assistente Social e comemoração 
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Reunião com a equipe do SCFV 

 

Live do SCFV do “Dia das Mães” 
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 Live do SCFV do “Dia das Mães” 
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Sorteio do Kit de Beleza 

 

Distribuição do Kit Lanche e cadernos de Receitas da Mamãe 
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Confecção das atividades: caderno de receitas e cadernos de atividades (6 a 15 anos) 
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Devolutiva dos usuarios referente as atiivdades 
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Atividade socioeducativa online 

 

Planejamento e Execução das Atividades 

 

Entrega das atividades Socioeducativas 
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7 – Metas Alcançadas 

-  Adesão satisfatória dos usuarios do SCFV as atividades remotas; 

- Assiduidade dos usuarios na retira das atividades socioeducativas e Kits lanches; 

-  Atendimento e participação dos usuarios inscritos no SCFV; 

-  Devolutiva dos usuarios referente as atividades remotas postadas; 

-  Alinhamento e discussão de casos com a equipe técnica do PAIF, dos locais onde 

o serviço esta inseridos; 

- Capacitações da equipe do SCFV, a fim de aprimorar o conhecimento e otimizar  

a prática na execução das atividades. 

 

8 – Profissionais que atuaram no serviço 

Nome Completo 

José Carlos dos Santos Jr. 

Flávia Maria Borges de Oliveira 

Aricelia Maria de Freitas Rojaes 

Eduardo Pietrzak 

Vinicius Augusto Bucioli 
 

9 – Monitoramento e Avaliação dos Serviços 

O monitoramento será constituído de acompanhamento sistemático das atividades 

desenvolvidas, envolvendo reuniões periódicas, relatórios mensais elaborados pela 

equipe técnica, e participação in loco nas atividades, além de pesquisa junto aos 

alunos participantes. Acompanhamento do plano de trabalho com supervisões 

diretas e indiretas, sempre considerando e analisando os indicadores e o alcance 

das metas quantitativas e qualitativas. 

 

10 – Outras Considerações 

As atividades serão desenvolvidas de forma remota em consonância com os 

decretos estabelecidos pelo Estado e Município de Hortolândia. 

 
 Hortolândia, 01 de junho de 2021. 

 
Representante Legal 

 


